SURDURULEBILIRLIK
RAPORU

AVLONYA OTEL, ISTANBUL

@*44
AVIONYR

OTELCILIK TURIZM ve INSAAT A. S,




Icerik
Tesis Tanitimi
Sarduralebilirlik Politikamiz
Surdarulebilir Yonetim Sistemi
Yasal Uyum
Paydaslar ve lletisim
Calisanlarimiz
Cocuk Haklarr Politikasi
Kadin Haklari ve Cinsiyet Esitligi Politikasi
Satin Alma Politikasi (Yerel Satin Alma, Cevreye Duyarli Satin Alma, Verimli Satin Alma)
Enerji Verimliligi Politikasi
Enerji ve Cevre
Cevre Koruma ve Atik Yonetimi Politikasi (Su Yonetimi ve Atik Su, Gida Atig1 ve Kati Atik)
Kulttrel Strddrulebilirlik Politikasi



Tesis Tanitimi

Otelimiz Aksaray Mahallesi Kiiciklanga Araligi Caddesi No:11 34096 Fatih/istanbul
adresinde yer almaktadir.

Otelimizde 56 adet oda bulunmaktadir.

Odalarimizda LCD uydu baglantili televizyon, minibar, merkezi sistem kalorifer,
split type klima, dus ve wc, sac kurutma makinesi, merkezi duman sistemi ile
baglantili duman dedektori bulunmaktadir.

Otelimiz Kapali Carsi’'ya 1 km, Ayasofya Camisi’'ne 2 km, Sultanahmet Camisi’'ne 2
km, Yerebatan Sarnici’na 2 km, Topkapi Sarayi’na 2 km, Galata Kulesi’'ne 3 km,
Dolmabahcge Sarayi’na 7 km, Lutfi Kirdar Kongre Merkezi’'ne 4 km, Tiyap Kongre
Merkezi’ne 30 km, Istanbul Havalimani’na 43 km, Sabiha Gékcen Havalimani’na
46 km uzakhktadir.



Surdurulebilirlik Politikamiz

Dogal kaynaklarin kullanimini, eneriji tiiketimini, hava su ve toprak kirlenmesini en aza indirgemek
icin gerekli dnlemleri alacagimizi,

Yerel yonetimler, tedarikgi firmalar ve sivil toplum kuruluslariyla isbirligi yaparak cevre koruma ve
sosyal sorumluluk projeleri Gretilmesine katkida bulunacagimizi,

Bulundugumuz yerlerde, yerel istihdami arttirmak, yerel bélge halkina destek olmak, dogal yasami
korumak ve zenginlestirmek, kiltlirel mirasin tanitilmasina ve korunmasina katki saglamak,

Biyocesitliligi arttirmak icin gerekli her turlt onlemi alip, cevremize sahip ¢cikmak adina gerekli
faaliyetleri yapacagimizi,

Surdurilebilirlik kapsaminda misafir ve calisan memnuniyetini saglamak icin misafirlerimizin ve
calisanlarimizin hizmetimiz kapsaminda goruslerini alarak sirekli iyilestirme ve gelistirme
calismalari yapacagimiazi,

Tum karar alma asamalarinda strdirilebilirlik diistincesi 6n planda olacagini bildiririz.



Surdurulebilir Yonetim Sistemi

Bu belge, otelimizin tim yOnetim sureclerini kapsayacak sekilde uyarlanabilen ve
gelistirilebilen bir Strdurulebilirlik Yonetim Sistemi (SYS)'nin temel cergevesini
olusturmakta ve politikalarin1 ortaya koymaktadir. Bu belge, otelin yOnetimi ve
personeline yonelik hazirlanmigtir. Sistemimiz otelimizin buytikligiine ve kapsamina
uygun olacak sekilde gelistirilmistir.

YoOnetim sistemimizin temeli risk analizine dayanmaktadir. Cevre, dogal afetler, toplum,
kultur, ekonomi, kalite, insan haklari, saghk, guivenlik baglhklarinda risk analizi
yapilmaktadir. Gerekmesi halinde yeni basliklar da eklenebilmektedir.

Riskler analiz edildikten sonra risklerin gerceklesmesi durumunda yapilacaklar:
belirleyen bir kriz yonetim politikamiz ve sistemimiz de bulunmaktadir. Bu belgenin
ekinde risk analizi ve kriz yonetiminin nasil yapilacagi yer almaktadar.

SYS kalite, ekonomi, yonetim, cevre, kiiltiir, insan haklari, saglik ve giivenlik konularinda
tim calisanlar tarafindan belli politikalarin uygulanmasini, hedetler belirlenmesini ve
hedeflere ulasilip ulasilamadigimin izlenerek isletme yonetim stireglerinin stirekli
iyilestirilmesini icermektedir.



Surdurulebilir Yonetim Sistemi

* Belirlenen hedeflere ulasilmasi halinde yeni hedefler belirlenmektedir.
Ulagilamamasi durumunda, hedeflerimiz, politika ve uygulamalarimiz
gozden gecirilir. Bu sayede stirekli iyilestirmeyi saglamaya gayret
gosteririz.

* Otelimizin yonetim sistemine iliskin hedefler ve hedeflere uyumun takip
edildigi performans gostergeleri bu belgenin ekinde yer almaktadar.

* Otelimiz, stirdurilebilirlikle ilgili olarak, Turkiye Surdurtlebilir Turizm
Programi’min birinci asama yukumliiliklerini yerine getirecegini ve
surdurtlebilirlik performansinin artirilmas: icin stirdiirtilebilir yonetim
sisteminin siirekli iyilestirilmesini taahhtit eder.

* Sektoriin durumu, cevresel, toplumsal, teknolojik, ekonomik ve kilttirel
riskler, mevzuat kaynaklh degisiklik ve glincellemeler dolayisiyla yonetim
sistemimiz siirekli gozden gecirilmekte, gerekli olmasi durumunda sistem
ve politikalar gtincellenmektedir.



Yasal Uyum

 Otelimiz, yururlikteki yasa, mevzuat ve uluslararasi sozlesmelere uymay1
taahhtit eder, bunlarin giincel bir listesini bulundurur ve bunlarla ilgili
personelini diizenli olarak bilgilendirir, personele gerekli egitimleri saglar.



Paydaslar ve lletisim

Otelimiz, tanitimda tiim kesimlere dogru bilgi verir. Tamitimda her zaman gercek gorsel materyal
kullanir. Internet sitesinde, sosyal medya hesaplarinda ve diger basili ve yazili tanitim kanallarinda
ve pazarlama iletisiminde otelimiz, iiriin ve hizmetleri agisindan seffaf ve gercekci bir yapiya
sahiptir.

Otelimiz aynm1 zamanda politika ve stirdiiriilebilirlik ile ilgili yaptiklarini, eylem ve islemlerini de
calisanlar1 ve miusterileri ile agik ve setfaf seklide paylasmaktadir. Bunu yapmak igin otelimizin
internet sitesi kullanmilmaktadir. Internet sitemizde suirdiirtilebilirlik performans: hakkinda
periyodik raporlar yayimlanmaktadir. Bu raporlar konusuna uygun periyotlarda diizenlenir.

Otelimizde stirduiriilebilirlik performansimiz, politikalarimiz ve uygulamalarimiz ile ilgili olarak
miusterilerimizden, kamu kurumlarindan, belediyelerden, ¢alisanlardan, ¢evre halkindan ve diger
ilgili tiim kisi ve kurumlardan geri bildirim almay1 hedefleyen bir sistem mevcuttur. Bu sistem
araciligiyla hem personelimizin hem de miisterilerimizin geri bildirimlerini alir1z.

Sistemimiz misterilerimizin ve personelimizin hizli, basit ve etkili sekilde geri bildirim
yapabilmesini saglayacak ve tesvik edecek sekilde diizenlenmistir.

Bu sistem, misafirler i¢cin anket uygulamalari, sosyal medya hesaplarinin diizenli takibi, ¢calisanlar
icin e-posta, mesajlasma servisleri ve diger iletisim kanallari, diger tiim paydaslar i¢gin ise e-posta ile
iletisim ve bunlarin diizenli takibini icerir.



Calisanlarimiz

* Otelimizin yonetim sisteminin en onemli unsuru ¢alisanlarimizdir.

* Calisanlarirmiz yOnetim sistemimizde ve surdurtlebilirlikle ilgili politika ve
uygulamalarimizda neler yapmalar gerektigini bilmektedirler.

» Calisanlarimizin yapmalar1 gerekenler yazili olarak tanimlanmis, kendilerine iletilmis ve
gerekli egitim ve yonlendirmeler diizenli olarak yapilmaktadir. Bu konudaki egitimler
kayit altina alinir.

* Calisanlarimiz yonetim sistemimizin ve stirdiirtilebilirlik performansimizin gelistirilmesi
ve surekli iyilestirilmesinde aktif rol alirlar. Calisanlarimizdan gelen geri bildirimler
dogrultusunda sistemimizi gozden gegiririz ve iyilestiririz.

 Sturdurtlebilirlik politikalarimiz ve yonetim sistemimiz dogrultusunda oryantasyon
egitimleri dahil; calisanlara surduriilebilirlikle ilgili ve c¢alisma alanlarma iliskin
periyodik egitim programlari, isbasi egitimleri, yasal mevzuat geregi alinmasi gereken
egitimler ve rehberlik destekleri verilir.



Calisanlarimiz

- Is Saghg1 ve Giivenligi egitimleri, Mutfak/servis/masaj vb. personel igin
hijyen egitimleri, su ve enerji tasarrufu, kimyasal madde kullanim
kurallari, yangindan korunma, ilk yardim, vb. konularinda yillik egitim
planlar1 uygulamaktayiz.

* Calisanlarimiz tim egitim materyallerimize tcretsiz ve acik bir sekilde
erisebilmektedir.

» Otelimiz 4857 sayili Is Kanunu'nun ilgili hiikiimlerine uymay1 taahhiit
etmektedir ve calisana en az asgari tuicret vermektedir. Ayrica 5510 Sayili
Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi kanununa ve 6331 Sayili Is
Saglig1 ve Glivenligi Kanununa uyumu da otelimiz taahhiit eder.

* Otelimiz,  stirdurilebilirlik  faaliyetlerini  yonetmek  ig¢in  bir
“Surdurilebilirlik Ekibi” olusturmustur.



Cocuk Haklari Politikasi

Cocuklar bize gelecegin emanetleridir. Onlari bir birey olarak tanimak, haklarina saygi duymak, her turli
psikolojik, fiziksel, ticari vb. somdiriye karsi gozetmek ve korumak oncelikli sorumlulugumuzdur. Bunu
saglamak igin;

Kendi kurumlarimizda cocuk isci calistirlmasina miisaade etmez ve tum is ortaklarimizdan da ayni
hassasiyeti bekleriz.

isletme icerisinde cocuklarin gelisimine katkida bulunan, diisiince ve isteklerini, duygularini rahatca ifade
edebilecekleri, kendilerini 6zgiir ve rahat hissedecekleri ortamlar/imkanlar sunariz.

Calisanlarimiza, cocuk istismarinin dnlenmesi ve fark edilmesi konusunda egitimler veririz.
Cocuklarin katildiklari aktivitelerde yetiskin gbzetimi altinda olduklarindan emin oluruz.

Cocuk haklarinin korunmasi konusunda farkindalik yaratmak icin egitimler diizenler ve ilgili projelere destek
veririz.

Cocuklar ile ilgili stipheli eylemlere sahit oldugumuzda oncelikle otel yonetimine bilgi verir, gerekli gorulen
durumlarda resmi kuruluslardan yardim isteriz.



Kadin Haklari ve Cinsiyet Esitligi Politikasi

Isletmemizde cinsiyet esitligine dnem veririz.

Cinsiyett farki gozetmeksizin tim calisanlarimizin saglik, gtivenlik ve refahlarini saglariz.
Kadinlarin is gliciine katilimini tim departmanlarimizda destekler, esit firsatlar sunariz.
Cinsiyet ayrimi yapmadan «esit ise esit licret» politikasi ile hareket ederiz.

Esitlik ilkesi gozetilerek gérev dagilimi yapariz.

Kariyer firsatlarindan esit dlizeyde faydalanilmasi icin gerekli ortami saglariz.



Kadin Haklari ve Cinsiyet Esitligi Politikasi

v’ Egitim politikalari olusturur, kadinlarin katilimina ve farkindaligin artmasina

destek oluruz.

v’ Is-aile yasam dengesini koruyan calisma ortami ve uygulamalarini

olustururuz.
v’ Kadinlarin sirket ydnetiminde olmalari icin destek verir, esit firsatlar sunariz.

v’ Kadinlarin hicbir sekilde istismar, taciz, ayrimcilik, bastirilma, zorlama, iftira
vb. durumlara maruz kalmasina misaade etmeyiz. Dlinyaya ve kurumumuza

kattiklari degerin daima farkinda olur ve varliklarini destekleriz.



Satin Alma Politikasi

 Satin alma politikamiz yerel, cevreye duyarls, adil ticarete dayali ve verimli
satin almaya yonelik politikalar1 icermektedir.

* Otelimiz tarafindan mal ve hizmet kaynaklarimiz izlenmektedir.
Tedarikcilerimiz ile belirli araliklarla gortismeler yapmaktayiz. Onlarin
surduirtilebilirlikle ilgili sertifikalarini, bilgi ve belgelerini kontrol
etmekteyiz.



Yerel Satin Alma

* Otelimiz mal ve hizmet satin alirken kaliteli ve makul fiyatli olmasi
kaydiyla yerel tedarikcilere oncelik vermektedir. Bu nedenle tedarikgilerini
dizenli olarak denetlemekte, tedarik¢i listesini guncellemekte ve
tedarik¢ilerini bilgilendirmektedir. Bolge halkindan alinan mal ve
hizmetlerin orani olcilmektedir.

* Otelimiz mal ve hizmet satin alirken ithal irtnler icin kaliteli ve makul
fiyath olmasi kaydiyla adil ticaret tedarikg¢ilere de oncelik vermektedir.



Cevreye Duyarhi Satin Alma

Otelimiz satin alimda cevreye duyarli bir politika izlemektedir, gida ve kati atigi
azaltmak tizere verimli satin alma, enerji tasarrufu ve su tasarrufuna onem vermektedir.

Otelimiz, satin alimlarinda gevreye duyarh irtinlere %ge;'vge etiketli tirtinlere) oncelik
vermektedir. Satin alinacak tirtiin grubunda gevre etiketli trtinler yoksa ilgili tirtinlerini,
tretimi ve diger tiim stirecleri ¢evreye zarar vermeyen tedarikgi ve treticilerden secer.

Otelimiz_bu cercevede, satin alimlarini yqlparken surdurulebilirlik sertifikalarina sahip

tedarikcilerin secilmesini Onceliklendirir. Tedarikcilerde aranabilecek Ornek sertifikalar
15014001, ISO50001, 1SO14064, 1SO20400 gibi belgelerdir.

AhgaE, balik, kagit ve di%er gidalar icin cevre sertifikali (FSC, MSC, AB-EcoLabel, vb.)
veya kaynag takip edilebilen urtinler tercih edilmektedir.

Tehdit altindaki tiirler ve satilmasi yasak olan turler (balik, agac, bitki, av hayvani, vb.)
otelimizde alinmamakta ve kullanilmamaktadir.

Cevre sertifikali, yerel tretici ve tedarikcilerden, adil ticaret tedarikcilerinden satin
alimlarimizin toplam satin alimlara oram olctilmektedir.

Otelimizin cevre sertifikali, yerel ve adil ticaretle satin alma ile ilgili hedefleri
bulunmaktadir. Bu gercevede, ‘'satin_alimlarimizda yerel ve adil ticaret tedarikcilerinin
oraninin ve sayisinin artmasini hedeflemekte ve buna 6zen gostermekteyiz.



Verimli Satin Alma

Emisyon oranini disirmek icin mimkuin oldugunca alimlarin cogunu tek firma
tzerinden yapilr.

Urtin alirken firmanin kurumsal kimligi arastirilip cevreye duyarli firmalar secilir.
Kagit pipet vb. cevreci Urunleri secilir.

Tum Urunlerde kagit ambalaj kullanan firmalar tercih edilir.

Plastik tiketimini azaltmak icin daha az plastik ambalaj kullanan firmalari secilir.
Uriin dagitim agi genis olan firmalari tercih edilir.

Firma secim kriterleri her sene yeniden degerlendirilir.



Verimli Satin Alma

Kriterleri saglamayan firmalar 1 ay icerisinde degistirilir.

Satin alma, yeniden kullanilabilir, iade edilebilir ve geri dontstirilmus mallari tercih edilir.
Sarf ve tek kullanimlik trlinlerin satin alinmasi ve kullanimi izlenir ve yonetilir.
Toplu olarak satin alinan gereksiz ambalajlardan (6zellikle plastikten) kacinilmalidir.

Cevre sertifikali Grinler ve tedarikciler - 6zellikle ahsap, kagit, balik, diger gidalar ve vahsi dogadan
gelen Urlnler acisindan tercih edilir.

Sertifikali Grtinlerin ve tedarikcilerin mevcut olmadigi yerlerde, bliiyime veya lretimin kokeni ve
yontemleri dikkate alinir.

Tehdit altindaki ttrler kullanilmaz veya satilmaz.



Enerji Verimliligi Politikasi

* Hem dogaya karsi sorumluluklarimiz hem de yasal yikimluiliklerimizi yerine getirmek Gzere
ulusal ve uluslararasi standartlari, yasa ve diuzenlemeleri takip eder, enerji kullanimini
azaltma ve/veya enerji tiketim performansimizin siirekli iyilestirilmesini saglayacak

calismalari gonullt olarak yuritar, calismalarimizin sonuclarini takip ediyoruz.

* Hedefler koyar, calisanlarimizin da katilimini saglamak amaciyla egitim programlarimizda

enerji verimliligine yer veriyoruz.

* Tum paydaslarimizla enerji yonetimi konusunda ortak amaclar ve sonuclar yaratmak tzere is

birligi yapmayi! 6nemseriz.



Enerji Verimliligi Politikasi

Bu konularda misafirlerimiz, calisanlarimiz, ziyaretcilerimiz ve tim is ortaklarimiz ile birlikte topyek(n

bir farkindalik ve biling seviyesine ulasilmasi adina etkilesimimizi stirdiirmeye calisiriz.

Enerji verimli uygun urun, ekipman, techizat ve teknoloji alternatiflerini arastirip bulmaya, satin almaya

ve kullanmaya calisiyoruz.

Enerji YOnetim Sistemimizi dokiimante etmeyi, tim departmanlarimiza yaymayi, gerektiginde

glncellemeyi, gozden gecirmeyi ve surekli olarak iyilestirmeyi hedefleriz.

Eneriji risklerini veya eneriji kisiti gibi dogabilecek acil durumlari degerlendirir, alinabilecek dnlemleri

planlyoruz.



Enerji ve Cevre

Enerji tasarrufu: Otelimizin enerji tasarrufu politikas1 bulunmaktadir. Politika, enerji tiiketiminin
diizenli Ol¢tilmesini, izlenmesini, azaltilmasin ve yenilenebilir enerji kullanimini icermektedir.

Otelimiz miimkiin oldugunca yenilenebilir enerji kullanimina oncelik vermektedir.

Otelimiz enerji tiiketimini enerji tiiriine gore gruplamaktadir, farkli birimlerin enerji tiiketimleri
izlenmektedir.

Otelimizde kullanilan toplam enerji tiire gore Olciilmektedir. Olgiim icin ekteki tablo
kullanilmaktadar.

Otelimizin yenilebilir kaynaklardan elde ettigi enerji izlenmektedir.

Otelimiz, enerji titkketiminin yiiksek oldugu faaliyetleri belirlemekte, bu alan ve faaliyetlerde enerji
tilkketimini azaltmak i¢gin diizeltici onlemler planlamakta ve uygulamaktadir (1s1 yalitim sistemleri,
enerji tiikketim simifi bulunan cihazlardan duisiik tiiketimlilerin tercih edilmesi, akkor gibi yiiksek
enerji tiiketimli aydinlatmalar yerine led ampullerin kullanimi vs.). Ayrica otelimiz enerji tasarruflu
ekipmanlar kullanmaktadir.

Otelimiz enerji tasarrufu konusunda ¢alisanlarini ve paydaslarini bilgilendirmekte ve egitmektedir.



Cevre Koruma Ve Atik Yonetimi Politikasi

isletmemizde cevreyi korur, kirlenmesini énler, cevreye olan olumsuz etkilerimizi azaltarak
korunmasina énem veririz. Bunun igin;

e Yasal diizenlemelere uyum saglar cevre etkimizi azaltmaya calisiriz.

o Atiklarimizi kaynagina, gruplarina ve tehlike siniflarina gore etkin sekilde ayirmaya 6zen
gosteririz.

e Tehlikeli maddeler ve kimyasallarin yalnizca ihtiyac durumunda ve gerektigi kadar
kullanilmasinin hem cevreye olan negatif etkileri hem de atik miktarini azaltacagini biliriz,

e [sletmemizde aldigimiz malzemelerde “geri déniisim” ve “cevre dostu” etiketi olanlari
tercih ederek dogayr korumaya katkida bulunuruz. Yeniden kullanim firsatlari yaratmaya
calisiriz,



Cevre Koruma Ve Atik Yonetimi Politikasi

o Kagit, pecete, tuvalet kagidi, ambalaj gibi tek kullanimlk malzemeleri gerektigi kadar
kullanip dogaya daha az atik birakmaya 6zen gosteririz,

e Atiklari dogru sekilde, ozelliklerine goére ayri alanlarda depolar, yasal depolama stre
sinirlarint asmadan lisansli/yetkili firmalara teslim ederek, kayitlarini muhafaza ederiz,

e Su, enerji ve tum dogal kaynaklari tasarruflu kullanmaya calisirnz. Bu hassasiyetimizi
calisanlarimiz, misafirlerimiz, tedarikcilerimiz ile paylasiriz.

e Cevre yonetimi konusundaki performansimizi olcer, bu verileri hedefler ile izler ve
performansimizi gelistirmeye calisiriz.

e Calisanlarimizi cevre konusunda egitmeyi ve duyarhliklarini artirmayr amaclariz.



Su Yonetimi ve Atik Su

Otelimizin, su tasarrufu politikas1 bulunmaktadir. Politikamiz, su tiiketiminin diizenli 6l¢tilmesini,
izlenmesini, azaltilmasini icermektedir.

Otelimizin bulundugu bolgede su riski durumu belirlenmistir. Bunun igin World Resources
Institute tarafindan hazirlanan Water Risk Atlas kullanilmaktadar.

Risk analizinde su riski ayrica degerlendirilmistir, su yonetimi planmi yapilmistir. Bu plan, su
kullaniminin ol¢timii ve takibi ile su tiiketiminin azaltilmasina yonelik hedef ve raporlamalar:
icermektedir.

Otelimizin su kullanim faaliyetleri nedeni ile deniz, gol gibi sularda yasayan canlilar zarar
gormemektedir. Yine de bu canlilarin zarar gorme ihtimali risk analizinde degerlendirilmistir ve
gerekli onlemler alinmustir.

Otelimiz, suyun kullaniminda tiim yasal gereklilik ve diizenlemelere uymaktadir.



Su Yonetimi ve Atik Su

* Su_ tiketimimizi Ol¢mekteyiz. Misafir veya %eceleme basina
kullanilan toplam_ su hesaplanmakta ve ratpor anmaktadir. Bu
belgenin ekindeki dosya 0l¢tim i¢in kullanilmaktadir.

* Su tuketimini azaltma hedeflerimiz bulunmaktadir. Buna yonelik
olarak otelimiz diizeltici onlemler planlamakta ve uygulamaktadar.
Otelimizde su tasarruflu ekipmanlar kullanilmaktadir. Otelimizde
carsaf ve havlularin misafir istegine bagh olarak degistirilmesi gibi
iyi uygulamalar kullanilmaktadar.

* Otelimiz su _tasarrufu konusunda calisanlarin1 ve paydaslarim
bilgilendirmekte ve yoOnlendirmektedir. Otelimiz atik ~suyunun
cevreye zarar vermemesi i¢in tim imkanlarini seferber etmektedir.

* Atik suyun bertarafi icin yerel yonetimin belirledigi diizenlemelere
uyulmaktadir. Bu konuda yasal gerekliliklere uyulmaktadr.



Gida Atigl ve Kati Atik

Otelimizde bir Kati Atik YOnetim Plani vardir. Plan, atik tretiminin diizenli olclilmesini,
izlenmesini, atiklarin azaltilmasini, yeniden kullanimini, geri dontisimii ve atik bertarafini
icermektedir.

Kat1 atiklar gida, geri dontisebilir, zehirli/tehlikeli ve organik gibi tiirlerine gore ayristirilmakta,
ayristirilirken geri dontisiim ve yeniden kullanim durumlar gozetilmektedir.

Otelimiz atik yonetimi konusunda ¢alisanlarimi ve paydaslarinmi diizenli olarak ve gesitli gorsel ve
iletisim materyalleri ile bilgilendirmekte ve yonlendirmektedir.

Otelimizde tiirlerine gore ayristirilan kat1 atiklar yetkili ve lisansh firmalar tarafindan alinmaktadar.

Gida atiklar1 da dahil olmak tizere kat1 atiklar tiire gore olc¢lilmektedir. Otelimizde misafir veya
geceleme bagina kat1 atik miktar1 hesaplanmakta ve raporlanmaktadir.

Otelimiz ayrica, kat1 atik olusumunun yiiksek oldugu faaliyetleri ve risk alanlarini belirlemistir.
Gida atiklarini ve israfi azaltmak igin diizeltici onlemler planlamakta ve uygulamaktadar.

Kat1i atik bertarafinin yerel niifus veya cevre {tizerinde olumsuz bir etkisi olmamasi
hedeflenmektedir. Kati atik yonetimi ile ilgili "Sifir Atik Yonetmeligi" mevzuatina uyum
saglanmaktadir.



Kulttrel Strdurulebilirlik Politikasi

» Kiiltiirel mirasin sunulmasi:
* Otelimiz, yerel halkinin fikri miilkiyet haklarina sayg: gosterir.

* Geleneksel ve cagdas yerel kiltirun otantik unsurlari mutfagimizda,
tasarimimizda, dekorasyonda degerlendirir.

 Eserler: Otelimiz, tarihsel ve arkeolojik eserleri alip satmaz, ticaretine
aracilik etmez ve bunlari sergilemez.

* Siirdiiriilebilir yerel gastronominin tanitimi: Otelimiz yerel trtinlerin

tanitilmasi1 ve tiiketimine oOncelik vermektedir. Tim faaliyetlerinde
gastronomide surdurulebilirligi saglamak icin yenilik¢i ve yaratic
uygulamalar ortaya koymaktadir.
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